
SANTÉ

CODE BLEU ET NUMÉRO UNIQUE



CODE BLEU ET NUMÉRO UNIQUE
MOBILISATION D’UNE ÉQUIPE DE SECOURS SPÉCIALISÉE AU PLUS VITE

Code bleu, vert, rouge ou encore rose…
Il existe une multitude de codes relatifs à des 
situations critiques dans les établissements de santé 
ayant tout un scénario de réponse bien établi.

Le code bleu constitue la situation d’urgence intra 
hospitalière absolue, en effet, elle concerne les 
urgences vitales immédiates. Ce scénario est mis 
en place dans le cadre d’un arrêt cardiorespiratoire 
ou une inconscience aussi bien chez les patients que 
chez les visiteurs et l’ensemble des professionnels 
hospitaliers.

Le code bleu permet de mobiliser en quelques 
minutes une équipe dédiée composée de docteurs, 
soignants, inhalothérapeutes et pharmaciens pour 
administrer les soins d’urgence à la victime.

LE NUMÉRO UNIQUE «22 22»
Lors d’une urgence vitale, chaque minute compte. 
Tout retard, engendré par une incertitude ou 
une hésitation, sur le système d’alerte diminue 
les chances de survie et augmente les risques de 
séquelles de la victime. 

Or, avec une mobilité professionnelle du 
personnel en constante augmentation et des 
numéros encore très hétérogènes, c’est toute la 
chaîne de survie qui est menacée.

C’est la raison pour laquelle le Conseil Européen 
de réanimation préconise de mettre en place 
le numéro d’appel unique «22 22» dans tous les 
établissements de santé Européen. 

Cette standardisation permettrait une meilleure 
mémorisation par le personnel et réduirait le 
temps de déclenchement de l’alerte.

CODE BLEU : URGENCE VITALE

SMART TAMAT ADVANCE
Meilleure réactivité face aux urgences vitales

La solution Smart TAMAT Advance permet d’activer 
la mobilisation des moyens humains et matériels en 
utilisant des scénarios préenregistrés selon différents 
critères.

Le personnel à mobiliser peut recevoir l’information 
simultanément sur divers médias de communication, 
ce qui permet de diviser le temps de prise en compte.
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ENREGISTREMENT
DES COMMUNICATIONS

LOCALISATION DE L’APPELANT

PUISSANCE DES SCÉNARIOS

HISTORIQUE ET TRAÇABILITÉ

MISE EN CONFÉRENCE

GESTION DES ASTREINTES

L’enregistrement des communications et des 
conférences permet d’assurer une meilleure 
traçabilité. Possibilité d’écoute à la suite d’un 
évènement.

La solution assure la localisation indoor et outdoor 
(selon configuration technique de l’établissement).

Pour chaque alarme un scénario précis est 
appliqué selon plusieurs critères : priorité, 
calendrier, plages horaires, répétition. 

Mise en conférence téléphonique afin d’accompagner 
et d’apporter la réactivité dans le traitement des 
interventions.

Chaque alarme ou évènement est tracé. Génération 
de rapport PDF, paramétrable et consultable, 
envoyé par mail. Historique exportable sous Excel.

Association des calendriers d’astreinte aux 
scénarios d’alarmes et de gestion de crise via 
l’interface web.

Smart Tamat
Advance

O P T I M I S E  L A
M O B I L I S A T I O N 

DE VOS ÉQUIPES

LES DE LA SOLUTION
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165 rue Yves Chauvin, Node Park Touraine - 37310 Tauxigny-Saint-Bauld
Tél : 02 47 74 34 00 - Fax : 02 47 74 34 09 - Email : info@mws.fr

www.mws.fr

ILS NOUS FONT CONFIANCE :

	- Centre Hospitalier de l’Arbresle
	- CH de Haguenau
	- CH de Melun
	- CH de Maubeuge
	- CHRU Hôpitaux de Tours
	- CHRU de Montpellier
	- CH STELL de Rueil-Malmaison
	- CHU de Bordeaux
	- GH de l’Est Francilien

	- CHU de Brest
	- CHU de Poitiers
	- CHU de Rouen
	- CHU de Toulouse
	- CHU de La Réunion
	- CHU de Saint Etienne
	- GHT Ile-de-France Sud
	- Clinique de Beuzannes
	- Clinique de Marignane Marseille

	- Clinique Protestante Lyon
	- Clinique RHENA Strasbourg
	- Clinique Saint François Nice
	- Clinique Saint Joseph Lyon
	- GH de la Haute-Saône 
	- Groupe Korian
	- Les Girandières
	- Les Jardins d’Arcadie
	- NHO Orléans

	- Assistance Publique – Hôpitaux de Paris (APHP)
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